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Cuando llega el momento de vender mi producto en un nuevo pais me
enfrento a una serie de preguntas dificiles de responder:

e ;Gustarda mi producto en el nuevo mercado?
e ;COmo adapto mi producto para que triunfe entre los nuevos consumidores?
e ;Como son los competidores en el nuevo mercado?

o Objetivo: ; Cuanto gustamos respecto Objetivo: Adaptar nuestro producto

a la competencia?

Metodologia: Escalas de aceptaciéon
del1al 9, para atributos como
valoracién global, aspecto, olor, textura
y sabor, dependiendo del producto.

Resultados:: Sabremos cémo es
nuestra muestra respecto a sus
competidores. ; Estamos a la altura?
¢ENn qué rango de precio nos podremos
mover?

o Objetivo: ; COmMo es percibido nuestro
producto?

Metodologia: Check all that apply, el
consumidor selecciona de una lista de
términos que asocia a cada producto.
Pueden ser términos sensoriales o de
otro tipo, por ejemplo: ¢ Nuestro
producto es percibido como
tradicional o moderno? (Lo ven como
algo especial o como un producto del
dia a dia?

Resultados: Esta informaciéon cambia
de mercado en mercado y nos
permitira adaptar nuestra
comunicacion, packaging o disefo.

para ser el nUmero 1 del mercado.

Metodologia: Preguntas de tipo
JAR. ¢El producto esta por encima,
por debajo o en el punto justo para
cada atributo?

Resultados: Nos permite modificar
la intensidad de los principales
atributos para maximizar la
aceptacion.

Objetivo: ; Como se va a usar
nuestro producto? ;Donde?
¢Acompanado de qué alimentos?

Metodologia: Preguntas de
seleccién Unica, multiple y de texto.

Resultados: La informacion
obtenida debe influenciar el
desarrollo del producto. Por
ejemplo, una cultura en la que el
resto de productos son muy acidos
va a afectar a cémo se percibe la
sensorialidad de nuestro producto.

No se trata de que guste si no de que cumpla las
expectativas en el nuevo contexto.

Lanzar productos a un nuevo mercado es un proceso complejo y lleno de incertidumbres. Con
estas herramientas podremos tomar las decisiones arriesgadas basandonos en datos.

No existe el riesgo 0, pero el analisis sensorial te
ayudarda a minimizarlo.



